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Sayın Müşterimiz, 

Sarus’da gerçekleştirdiğiniz işlemlerle ilgili şikayet ve itirazlarınızı yandaki form aracılığı 

bizim ile 7/24 paylaşabilirsiniz. Şikayetleriniz ile ilgili geri dönüşler en geç 2 işgünü 

içerisinde platformumuzda kayıtlı eposta adresinize yapılacaktır.  

Saygılarımızla, 

 

Müşteri Şikayet Formu 

Adınız: 

Soyadınız: 

Eposta adresiniz: 

Hesap (müşteri) numaranız: 

Adres: 

Şikayetinizin Hukuki Dayanağı: 

Şikâyete Konu İşlemler Hakkında Açıklama:  

Sarus Kripto Alım Satım Platformu’nun Şikayet Hakkında Açıklaması: 

Alınan Aksiyon: 

 

 

 

 

 


